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Changement a la Direction de PROMEA

A partir du 1° janvier 2009, les Assurances sociales PROMEA se
sont réorganisées. La nouvelle Direction composée désormais
de 4 personnes, avec a sa téte Urs Schneider, comprend trois
divisions: I’AVS (Anna Beck), la Prévoyance professionnelle et la
Caisse d’allocations familiales (Mario Gmiur), ainsi que les
Services généraux (Anne-Marie Fasel). Ces derniers sont
désormais, par leur appartenance a la Direction, parfaitement
intégrés. lls regroupent nouvellement les services centraux,
I'informatique, 'administration du Personnel, le service juridique
et le management de la qualité. L'objectif de cette réorganisation
est une communication plus directe a tous les niveaux, ainsi que
des procédures de travail flexibles et efficaces, afin que
I'organisation PROMEA demeure a I'avenir performante avec des
structures administratives légéres.

Urs Schneider, spécialiste en assurances sociales et ancien
membre de la Direction de PROMEA, a repris de Theo Koch a
partir du 1° septembre 2008 la direction de I'entreprise. Theo
Koch qui dirigeait PROMEA depuis mai 1971 a décidé de prendre
une retraite anticipée dés fin avril 2009. La nouvelle Direction
poursuit la philosophie couronnée de succés des assurances
sociales PROMEA qui orientent leurs priorités par rapport aux
besoins et intéréts de la clientéle.

Caisse d’allocations familiales PROMEA

L’introduction au 01.01.2009 de la Loi fédérale sur les allocations
familiales a entrainé ces derniers mois un afflux massif et
inattendu de mutations et de nouvelles demandes d’allocations,
occasionnant ainsi un retard considérable dans le traitement des
dossiers. Pour remédier a cette situation dans les délais, nous
avons engagé du personnel supplémentaire.

Nous vous remercions de votre patience et de votre
compréhension.
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