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Ricardo Garcia a nouveau distingué par
un CEO Award

Ricardo Garcia, directeur de PROMEA Assurances sociales, recgoit pour la deuxiéme fois le CEO
Award «Most Influential CEO 2026 — Switzerland (Social Insurance)» décerné par le magazine
spécialisé britannique CEO Monthly. Il avait déja regu cette distinction en 2024. CEO Monthly salue
ainsi une nouvelle fois son travail de dirigeant et les impulsions qu’il a données au développement
de PROMEA ces derniéres années..

CEO Monthly distingue des dirigeants qui, par leur travail, marquent leur entreprise et leur secteur. Dans son
portrait, le magazine souligne la maniére dont Ricardo Garcia, depuis son arrivée chez PROMEA il y a
quatre ans, a initié des changements et les a mis en ceuvre avec I'équipe. Parmi ceux-ci figurent une
orientation client renforcée ainsi que de nouvelles impulsions dans les domaines du recrutement, de la dura-
bilité et de la gestion de fortune.

Attirer et fidéliser les collaborateurs

Attirer des collaborateurs qualifiés et les fidéliser a long terme fait partie des priorités auxquelles PROMEA a
accordé davantage d’attention ces derniéres années. Pour y parvenir, I'entreprise a créé de bonnes conditi-
ons de travail et fait évoluer ses processus internes ainsi que ses instruments de management. Des collabo-
rateurs compétents et motivés sont en effet une condition essentielle pour offrir un service de qualité.

L'enquéte indépendante menée en 2025 aupres des clients par ValueQuest montre que cette approche
porte ses fruits: 98 % des personnes interrogées se déclarent satisfaites ou trés satisfaites de leur collabora-
tion avec PROMEA. Elles apprécient tout particulierement la compétence, la qualité du service, la disponibi-
lité et la rapidité des réponses. La propension a recommander PROMEA est elle aussi élevée: le Net Promo-
ter Score atteint +58, soit un niveau nettement supérieur a la moyenne du secteur, qui s’établit a +24.

Gérer les avoirs de prévoyance de maniére responsable

La gestion des avoirs de prévoyance constitue un autre axe prioritaire pour Ricardo Garcia. La Caisse de
pension PROMEA oriente résolument ses placements vers la durabilité et poursuit une trajectoire de décar-
bonation ambitieuse. Lors du Pensionskassen-Award 2026, elle s’est classée au 3e rang du classement
climatique des fondations collectives ouvertes.
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Parallelement, PROMEA continue de développer sa gestion de fortune: la Caisse de pension diversifie
davantage ses portefeuilles et exploite de nouvelles sources de rendement. Elle crée ainsi les conditions
nécessaires pour gérer les avoirs de prévoyance de maniére responsable et a long terme, méme dans un
environnement de placement exigeant.

Pour Ricardo Garcia, cette nouvelle distinction récompense avant tout un travail collectif:

«Cette nouvelle distinction me réjouit beaucoup. Je la considére comme une reconnaissance de
notre engagement commun. Les nouvelles idées naissent au sein de I’équipe et ne peuvent étre
mises en ceuvre avec succeés qu’ensemble. Cette distinction revient donc a toute I’équipe de
PROMEA.»

@m nthly

Most Influential CEO Awards 2026

Ricardo Garcia
‘PROMEA R

Sozialversicherungen

Most Influential CEO 2026: Pension
& Social Insurance Leadership -
Switzerland

A propos de CEO Monthly

CEO Monthly est un magazine spécialisé numérique britannique publié par Al Global Media. Dans le cadre
de ses programmes de distinctions, il récompense des dirigeants de différents pays qui exercent une
influence importante sur leur secteur. En 2026, Ricardo Garcia recoit la distinction «Most Influential CEO
2026: Pension & Social Insurance Leadership — Switzerland».

Informations complémentaires

Ricardo Garcia
Directeur de PROMEA Assurances sociales

ricardo.garcia@promea.ch
Ligne directe +41 44 738 59 00
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